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Ablauf des Online-Workshops

− Defizite in der Handlungsplanung als Herausforderung

− Die Möglichkeiten der RehaGoal App – Ein Überblick

− Einsatzmöglichkeiten im Alltag und in der beruflichen Teilhabe

− Praktische Übung: Workflowerstellung

− Gamification in der RehaGoal App

− Diskussion
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Rahmenbedingungen

Artikel 4 – UN-Behindertenrechtskonvensation

Unterstützende Technologien (UT) oder Assistive Technologien (AT) sollen 
nach Artikel 4 der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) allen 

Menschen mit Behinderung zur Verfügung stehen, um ihnen die Teilhabe 
an der Gesellschaft, aber auch an Bildung zu ermöglichen. (Vereinte Nationen 2006)

Zitat Björn Fisseler



Hintergrund

Postdigitales Zeitalter: Digitale Technologien haben fast alle Aspekte unseres Lebens 
durchdrungen.

Nicht alle Personen nutzten digitale Technologien gewinnbringend.

Digitales Beteiligungsgefälle trifft besonders vulnerable Personengruppen.

Eine neue Kluft tut sich auf, „die digitale Partizipationslücke“ (Jenkins et al. 2009)

Digitale Technologien spielen eine Schlüsselrolle bei der Förderung von Inklusion
(von Menschen mit kognitiver Beeinträchtigung).

Assistive Technologien können allen Menschen Teilhabe am Leben in der 
Gemeinschaft, berufliche Teilhabe, kulturelle Teilhabe ermöglichen 

 digitale Teilhabe



Phasen der Digitalisierung

Abb.1: Historische Entwicklung der Digitalisierung im Gesundheitswesen (Meister/Becker/Leppert/Drop 2017, S. 189) 



Assistive Technologien (AT)

Wie können AT zur Erhöhung von Selbständigkeit und Selbstbestimmung 
Menschen mit kog. Beeinträchtigungen genutzt werden?
Wie kann ein gelingender Einsatz von AT vorbereitet und umgesetzt 
werden?
Welche Rolle können AT in der Therapie und Betreuung spielen? 

Kompensationsmittel (AT ist dauerhaft notwendig)
Intervention (AT wird als therapeutische Intervention eingesetzt, die zur 
Verhaltensänderung führt und dann nicht mehr notwendig ist)

Assistive Technologien (AT) unterstützen Menschen mit Beeinträchtigungen durch teilweise oder
vollständige Übernahme von Funktionen oder Fertigkeiten, die nicht (mehr) aus eigener Kraft
durchgeführt werden können. Dadurch können Barrieren beim Zugang zu Informationen und
Dienstleistungen abgebaut werden.



Wer kann von der RehaGoal App profitieren?

Menschen mit exekutiven Dysfunktionen, die Schwierigkeiten haben:

… im planerischen Denken

… bei der Lösung komplexer Aufgaben

… bei der Durchführung komplexer Handlungsabläufe

… zielgerichtet ihren Tag zu strukturieren

Menschen, die

… chaotisches Verhalten zeigen

… zu Handlungsabbrüchen neigen

… ihr Ziel aus den Augen verlieren (Goal Neglect)

Insbesondere für die Erlangung der Selbstständigkeit im Alltag und bei einer 
beruflichen Wiedereingliederung spielen die Exekutivfunktionen eine zentrale 
Rolle. 
(Dawson et al., 2009; Kreutzer, Sander, & Witol, 1999; Wehman, West, Kregel, Sherron, & Kreutzer, 1995)



Potenzielle Nutzergruppen
Menschen mit exekutiven Dysfunktionen nach erworbenen Hirnschädigungen, 
aufgrund von

Neurologischen Grunderkrankungen
SHT, Apoplex
Entzündliche und Raumfordernde Prozesse
Progrediente neurodegenerative Prozesse (Demenzen) …

Menschen mit exekutiven Dysfunktionen infolge angeborener Hirnschädigungen / 
Intellektueller Beeinträchtigung

Menschen mit Trisomie 21 (Down-Syndrom)
Fetale Alkoholsyndrom (FAS) …

Psychiatrischen Grunderkrankungen
ADS / ADHS
Sucht und Suchtfolgeerkrankungen, z.B. Korsakoff-Syndrom
Depressionen …

… Nutzerkreis erweiterbar 



Kann die App Kaffee kochen?

Fotos: Jancek Voß
Sahnefoto.de



Was steckt hinter der RehaGoal App?

Die Technik des Goal Managements 

Bewusstheit über die relevanten Ziele erlangen

Hauptziel festlegen

Hauptziel in Teilziele zerlegen

Hauptziel und Unterziele in konkrete Handlungen 
umsetzen
Vergleich von erreichtem Ereignis und Ziel

Darstellung des Ablaufs eines Goal-Management-Prozess
(angelehnt an Levine et al., 2000a).



Partizipative Gestaltung eines Workflows

• gemeinsames identifizieren relevanter Handlungen

• Zerlegung in Teilziele und handhabbare Schritte
• Kleinschrittigkeit individuell mit Teilnehmer abstimmen

• Gezieltes Abarbeiten der Handlungsschritte

• Einführung durch Errorless Learning 
• Einführung und Begleitung durch Therapeuten/Betreuer ist essentiell

• Die Begleitung durch Therapeuten oder Betreuer zu Beginn ist zentral.

• Bei Fortschritten können individuell Teilschritte zusammengefasst werden (Fading-
Out).



Die Möglichkeiten der 
RehaGoal App
Ein Überblick
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Die RehaGoal App in der Praxis
Zielgruppe: 
• Menschen mit angeborenen und 

erworbenen Hirnschädigungen, die 
Defizite in der Exekutivfunktion 
aufweisen, insbesondere der 
Handlungsplanung

Ziel: 
• Förderung der Handlungsplanung 

und Selbstständigkeit durch den 
Einsatz von digitalen assistiven 
Technologien im (Arbeits-) Alltag



Teilstationäre Spezialeinrichtung 
der beruflichen Rehabilitation
Menschen mit neurologischen 
Erkrankungen

Ambulanter Reha-Dienstleister 
der beruflichen Rehabilitation
Menschen mit intellektuellen, 
psychischen und/oder 
körperlichen 
Beeinträchtigungen

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Abklärung der beruflichen Eignung und ArbeitserprobungFörderung der beruflichen und sozialen TeilhabeBerufliches TrainingIndividuelles Jobcoaching 



Technische Möglichkeiten und 
Gestaltungsprinzipien der RehaGoal App

Kompati-
bilität für 

viele End-
geräte

Sprach-
ausgabe

Visualisier-
ung

Indivi-
duelle Dar-

stellung

Daten-
schutz by
Design

Barriere-
arme 

Gestaltung
Autoren-
system
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Die RehaGoal App – 2 Ansichten
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Workflowausführung:



Einzelne 
Handlungs-

schritte

Wenn-Dann-
Sonst-

Funktion

Arbeitsschritte 
in beliebiger 
Reihenfolge

Erinnerungs-
funktion Wartefunktion Wiederholung

s-funktionen
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Funktionen zum Erstellen von Aufgaben

05.05.2022 Roadshow Online SmarteInklusion



Kombination mehrerer Workflows (zum Termin) planen

Mit Termin: Ohne Termin:



Vom Handzettel zum App-Einsatz
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Handwerken mit der RehaGoal App

Fotos: Jasmin Aust
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Die Web-App
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Praktische Übung: 
Workflowerstellung
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Gemeinsames Erstellen eines Workflows

Die Technik des Goal Managements 

Bewusstheit über die relevanten Ziele erlangen

Hauptziel festlegen

Hauptziel in Teilziele zerlegen

Hauptziel und Unterziele in konkrete 
Handlungen umsetzen
Vergleich von erreichtem Ereignis und Ziel
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Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Tutorials 
https://www.ostfalia.de/cms/de/projekte/rehagoal/tutorials/ 
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Gamification in der 
RehaGoal App
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Warum Gamification?
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Bekannte Elemente aus 
Spielen verwenden

zu motivieren /
in Aktion zu bringen Ziele zu erreichen

• zusätzliche Motivation durch Spaß in der Ausführung (nicht nur durch das Erreichen des Ziels)

• Präferenz der Elemente und Motivation ist höchst individuell

• Chance der Nutzung von bekannten Gamification-Elementen
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Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification Elemente #1
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• Punkte – werden für bestimmte Aktivitäten erhalten

• Level - können erreicht werden

• Progress – visualisiert den Fortschritt

• Daily Goal – ein tägliches Ziel kann erreicht werden

• Badges – können einmalig abgeschlossen werden (sammelbare Abzeichen)

Heutige Aufgabe:
 Beende 10 Workflows

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification Elemente #2
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• Performance Graph – visualisiert eigene Punkte über Zeitbereich (Tag / Woche / …)

• Teams – Aufgaben in Teams lösen (Aufgabenaufteilung) und Teambelohnung

• Leaderboard – Konkurrenz durch Ranglisten

• Avatare – Selbstdarstellung / Personifizierung

• Story Telling – Aufgaben / Ansichten in fiktiven Kontext integrieren

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #1
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• Partizipativer Ablauf

• Was ist positives / gewünschtes Verhalten mit der RehaGoal App?

• Negative Verhaltensweisen vernachlässigen (z.B. Abbruch eines Workflows)

• Aufwandsabschätzung

• Zu belohnende Aktivitäten:

− Tägliches Öffnen der App

− Abgeschlossener Task

− Abgeschlossener Workflow

o Zeit nicht betrachten (Qualität > Quantität)

− Ablaufplanung abgeschlossen

− Kalenderevents

− (Erinnerungen)

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #2
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• Welche Elemente sollen umgesetzt werden?
1. Punkte, Level, Progress
2. Badges (Komplexität je nach Inhalt unterschiedlich)
3. (Daily Goal)

• Nur positive Ereignisse Bewertungen (keine Punkte abziehen, o.ä.)

• Verzicht auf kompetitive Elemente, oder Onlinezwang (Teams & Highscore)

• Offene Problemstellungen:
• Schwierigkeitsgrade -> Individualität
• „Cheating“ -> kein ungewolltes Verhalten 

provozieren

• Belohnungen:
• Digitaler Natur (Badges / Punkte & Level)
• Aber auch analoger Natur:

• Mit Betreuer ein Eis essen
• Ein Spiel spielen
• Kreativität gefragt

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #3
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• Punkte sammeln:

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #4
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• Level aufsteigen:

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #5
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• Individualisieren & intervenieren:

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Gamification in der RehaGoal App #6

3605.05.2022 Roadshow Online SmarteInklusion

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen






Unsere Erfahrungen mit der RehaGoal App
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− Förderung der Selbständigkeit der Nutzer:innen durch…
• barrierearme Nutzung
• schrittweise Führung durch komplexe Aufgaben 
• individuelle Anpassung der Workflows im Schwierigkeitsgrad

− Entlastung der Unterstützungspersonen

− Identifikation individueller bedeutsamer Aufgaben gemeinsam mit Nutzer:innen
• idealer Einsatz bei neu zu erlernenden Aufgaben, denn dann ist die Kombination mit Errorless

Learning möglich (Bertens et al., 2017)

− Einsatz als Therapiemethode im Sinne des GMT oder als Kompensationsmittel möglich

 flexibel einsetzbar für andere Zielgruppen (z.B. Menschen mit psychischen Beeinträchtigungen)

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen



Laufende Forschungsprojekte
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Forschungsprojekt Kooperationspartner

2016 - 2021 
Forschungsschwerpunkt SecuRIn Security Referenz 
Modell Industrie 4.0
Volkswagenstiftung
https://securin.de/

Kooperation von Informatik, Elektrotechnik und Soziale 
Arbeit
Mobile Endgeräte in der Rehabilitation von Patienten mit 
exekutiven Dysfunktionen

2018 - 2021 
SmarteInklusion - Smarte Devices zur Förderung 
der Inklusion in den ersten Arbeitsmarkt 
BMBF
https://www.smarte-inklusion.de/

Verbundprojekt mit dem Deutschen Roten Kreuz, der 
Fortbildungsakademie der Deutschen Wirtschaft und der 
Medizintechnikfirma Hasomed

2019 - 2023 
Leibniz-WissenschaftsCampus Postdigitale 
Partizipation
Leibnizgemeinschaft
http://postdigitalparticipation.org/

Interdisziplinäre Forschungs-partnerschaft unter Feder-
führung des Georg-Eckert-Instituts für internationale 
Schulbuchforschung
Per App zum Museum für alle!

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Wäsche waschen

https://securin.de/
https://www.smarte-inklusion.de/
http://postdigitalparticipation.org/


Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

https://www.ostfalia.de/cms/de/projekte/rehagoal/
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